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§ 1 Zakres waznosci 
 
1.  Ogólne warunki dotycza umów tytulem najmu pokoji goscinnych, 
noclegów jak i wszystkich innych uslug zapewnianych przez uslugodawce.
2.  Interesy gosci przeciwne intersom gospodarza uchodza za wazne, przy 
wczesniejszym, pisemnym uzgodnieniu. Odstepstwa od tych warunków sa 
bardzo rzadkie. Wystepuja tylko wtedy, gdy uslugodawca potwierdzi je 
pisemnie.  
 
 
§ 2 Zawarcie umowy 
 
1.  Umowa noclegowa dochodzi do skutku poprzez przyjecie wniosku przez 
goscia. Przyjecie deklaracji i innych licznych zwiazanych z nia zobowiazan 
z zakresu uslug wymaga mocy prawnej pisemnego potwierdzenia 
gopsodarza. To samo dotyczy sie uzupelnien, jak i równiez wszelkich 
zmian w umowie.  
2.  Wspólpracownicy uslugodawcy nie sa upowaznieni do podejmowania 
decyzji i inych zapewnien, które wychodza poza zakres pisemnej umowy. 
Jezeli gosc przedlozyl odpowiednie oswiadczenie osoby trzeciej, to ta 
osoba wspólodpowiada wraz z gosciem jako dluznik solidarny.  
 
 
§ 3 Rezerwacja, zaliczka, przygotowanie pokoi i ich wzrot  
 
1.  Gosc, po udanej rezerwacji zgodnie z paragrafem czwartym artykul 1 jest 
zobowiazany, uiscic zaplate w wyokosci 30 € liczona na jedna osobe lub 
przekazac aktualne dane ze swojej karty kredytowej. Gosc nie otrzymuje 
zadengo, dodatkowego potwierdzenia dotyczacego pewnosci 
przygotowania zamówionych pokoi. 
2.  Pokoje goscinne stoja do dyspozycji gosci w dniu przyjazdu od godziny 
15.00 do godziny 11.00 w dniu odjazdu. W razie pózniejszego przyjazdu 
po godzinie 20.00 gosc zobowiazany jest wczesniej poinformowac o tym 
wlasciciela.  
 3.  Jezeli w dniu odjazdu do godziny 11.00 gosc nie odda wysprzatanego 
pokoju, to uslugodawca, w przypadku zwrotu do 18.00 jest upowazniony 
do naliczenia gosciowi doplaty wynoszacej polowe ceny za pokój, a po 
godzinie 18.00 calej oplaty, chyba ze, gosc udowodni, ze wlasciciel z tego 
powodu nie poniósl zadnych strat lub bardzo niewielkie. 
 
 



§ 4 Ceny, zdolnosc finansowa, zaleganie z oplata  
 
1.  Przedplata w wysokosci 30 € za osobe w dniu rezerwacji jest platna w 
ciagu 24 godzin przez Online-Payment wlasciciela karta kredytowa 
(VISA/Mastercard) lub Online Debit (przelewem). 
2.  Laczna cena noclegu po odliczeniu zaliczki jest paltna w dniu przyjazdu. 
Mozliwosci zaplaty: gotówka, EC, VISA, Mastercard, American Express. 
Podane ceny zawieraja podatek VAT. Ceny moga jednak zostac 
zmienione przez uslugodawce, jezeli klient zazyczy sobie póznej zmiany 
liczby zarezerwowanych pokoi, uslug lub dlugosci pobytu, a gospodarz sie 
na to zgodzi.  
3.  Przy zwloce zaplaty gosc jest zobowiazany doplacic odsetki w wysokosci 
5 lub 8 procent. Wlasciciel ma prawo równiez z innych powodów 
zwiekszyc wysokosc odsetek. Dochodzenie dalszych roszczen nie jest 
wykluczone. 
4.  Oskarzenia uslugodawcy, gosc moze kompensowac jedynie tylko z 
niepodwazalnych, prawomocnych i jednoznacznych praw wynikajacych z 
warunków umowy. Dotyczy to równiez braku zwrotu wszelkich oplat. 
 
 
§ 5 Odstapienie od umowy 
 
1.  W razie zwlekania z zaplaceniem zaliczki lub przekazania niewaznych 
danych z karty kredytowej uslugodawca jest upowazniony do odstapienia 
od umowy. Prawo gospodarza do roszczenia o odszkodowanie w razie 
odstapienia od umowy nie jest wykluczone, & 325 BGB. 
2.  Bezplatne odstapienie od umowy zawartej z wlascicielem jest mozliwe do 
8 dni przed przyjazdem. Przy odstapieniu w ciagu 8 dni przed podróza jest 
naliczany koszt w wysokosci jednego pelnego noclegu. W razie 
odstapienia od umowy w przeciagu 24 godzin przed podróza jest 
naliczana oplata w wysokosci 80 procent ogólnej kwoty (NoShow). W 
razie juz dokonanej przedplaty gosc jest zobowiazany uiscic oplate w 
wysokosci 10,00 Euro, która jest wliczana w rachunek przedplaty. W razie 
niestawienia sie w dniu przjazdu lub braku odstapienia od umowy nalezy 
zaplacic cala kwote bez mozliwosci upustu. 
3.  Przy rezerwacjach grupowych (od 6 osób) obowiazuje: bezplatne 
odstapienie od umowy tylko do 20 dni przed przyjazdem. Przy odstapieniu 
w ciagu 20 dni jest naliczany koszt jednej nocy. Przy odstapieniach w 
przeciagu 7 dni przed przyjazdem jest naliczana oplata w wysokosci 80 
procent ogólnej kwoty (No Show). W razie nieprzyjazdu i nieodstapienia 
od umowy nalezy uiscic laczna kwote bez mozliwosci upustu. 
 



§ 6 Gwarancja i odpowiedzialnosc 
 
1.  Uslugodawca odpowiada z reki przyzwoitego kupca za wszelkie 
zobowiazania wynikajace z umów. Wlasciciel odpowiada tylko za szkody 
na zyciu goscia, ciale lub zdrowiu, za brak wolnosci sexualnego 
samookreslenia sie oraz za szkody, które wynikaja z umyslnych lub 
nieumyslnych niedopatrzen gospodarza. Przy naruszeniu istotnych dla 
umowy zobowiazan odpowiada uslugodawca. Ewentualna 
odpowiedzialnosc wlasciciela z przyjetego, ustawowego regulaminu 
zostaje nienaruszona. 
2.  Niewykonanie obowiazku wlasciciela jest równe niewykonaniu obowiazku 
prawnego reprezentanta lub innego prawnego wspólpracownika. 
Wysokosc odszkodowania uslugodawcy jest ograniczona do wysokosci, 
przewidywanej w umowie.  
 
 
§ 7 Ochrona danych osobowych i ich wymiana 
 
Niniejszym klient zgodnie z paragrafem & 33 BDSG jak i równiez paragrafem & 3 
TDDSG jest poinformowany, ze uslugodawca ujawnia swoje dane osobowe (imie 
/ adres) w czytelnej formie maszynowej tylko w miejscach wynikajacych z 
umowy. Wlasciciel jest upowazniony do uzywania danych osobowych goscia na 
zewnatrz, o ile nie sa one zabezpieczone (wladze panstwowe).  § 8 Postanowienia 
koncowe  
 
1.  Dla wszystkich umów obowiazuje wylacznie prawo panujace w Republice 
Niemieckiej. 
2.  Wszytskie klótnie, spory, które wylaniaja sie w zwiazku z przyjetymi 
umowami pomiedzy wlascicielem, a gosciami rozstrzyga sad w Berlinie, 
znajdujacy sie na terenie, na którym wlasciciel prowadzi swoja 
dzialalnosc.  
3.  W razie gdy, jedna ze stron zmieni w czasie pozwu lub po zakonczeniu 
umowy swoje miejsce zameldowania z obszaru zakresu ZPO lub, gdy 
miejsce pobytu w czasie wznoszenia pozwu nie jest znane, wszelkie spory 
rozstrzyga sad w Berlinie, na którego obszarze, uslugodawca mial przy 
zawarciu umowy swoja siedzibe dzialalnosci. 
4.  Jezeli poszczególne uzgodnienia zawarte w umowie sa bez mocy prawnej 
lub stracily ów moc przez pózniej powstale okolicznosci, moc prawna 
umowy zostaje nienaruszona. Zamiast niepoprawnych uzgodnien 
wynikajacych z umowy wystepuje uregulowanie okreslajace, co kazda ze 
stron chcialaby ze wzgledu na swoje finansowe i osobiste interesy, o ile 
powody nie rozwaza tego bez mocy prawnej. Odpowiednio dotyczy to 
wszystkich luk wystepujacych w umowie.


